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Associacao Nacional de Transportadores
Publicos Rodoviarios de Mercadorias

WORKSHOP

26 de Setembro | 09h00 — 18h00

Centro de Formag¢ao ANTRAM - Regiao de Lisboa
(Rua Cintura do Porto de Lisboa, Urbanizagdo da Matinha, Bloco B, 22 C 1950 Lisboa)
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Informacgao Adicional

Objetivos Gerais:

Dotar os formandos dos conhecimentos necessdrios para efetuar as alteracdes essenciais aos
sistemas de gestdo da qualidade ou ambiente, implementados de acordo com a versdo
anterior das normas I1SO 9001 e 14001, permitindo desse modo a transicdo para as versoes da
ISO 9001:2015 e 1SO01400:2015 quer de forma isolada, quer integrando os dois sistemas de
gestao.

Objetivos Especificos:
Conhecer os requisitos das Normas 1SO 9001:2015 e 1SO14001:2015 e compreender e saber
aplicar os respetivos requisitos.

Dirigido a:

Diretores ou Gestores, Gestores da Qualidade, Auditores e Consultores; Auditores da
Qualidade ou Ambiente que pretendam efetuar a transicdo para a ISO 9001:2015 e
IS=14001:2015 aprofundar ou reciclar os seus conhecimentos.

Requisitos especiais de acesso:
Conhecimentos do Sistema de Gestdo da Qualidade da norma I1SO 9001:2008 e, ou do
Ambiente 1ISO 14001:2012.

Metodologia:

Os conteudos programaticos serdo desenvolvidos através de uma metodologia expositiva,
orientada para a sua aplicagdo pratica. A participacdo dos formandos, a partilha das suas
experiéncias e o debate serdo também meios fundamentais para a apresentacdo dos diversos
temas

ANTRAM - REGIAO LISBOA

ﬁ Rua do Conselheiro Lopo Vaz, Lt AB - Esc A
Pessoa Coletiva ———W  1800-142 Lisboa

a R  33Cer”. g Net . .
de Utilidade Pablica 37 wiNet Tel: +351 218 610 370 / Fax: +351 218 686 428
B Email: regiao.lisbhoa@antram.pt - www.antram.pt

07 P

o,



antram

Associacao Nacional de Transportadores
Pablicos Rodoviarios de Mercadorias

Avaliagao:

Realizacdo de exercicios durante a formacdo que permitirdo entender quais as acdes a
desenvolver pela Organizacdo para satisfazer a convergéncia para as novas versdes ISO
9001:2015 e ISO 14001:2015, bem como garantir a informagdo documentada requerida por
esta nova versdo da norma

Certificado:
Certificado de formacao profissional emitido de acordo com a legislagdo em vigor.

Programa Detalhado

1. ISO - Organizagdao Internacional de Normalizagdo (/nternational Organization for
Standardization) — Duragéo: 15 minutos
—  Factos atualmente reconhecidos relativamente as normas I1SO 9001 e 14001
— Vantagens da implementagdo das normas ISO 9001 e 14001
— As normas nas dinamicas das organizagoes
— Cuidados a manter

2. Principais Alteragdes na ISO 9001 e na ISO 14001 - Durac3o: 2 horas

— ldentificagdo das alteragdes por ponto da norma ISO 9001:2015 face a norma ISO 9001:2008 e
acGes a tomar relativamente as mesmas

— ldentificagdo das alteragdes por ponto da norma ISO 14001:2015 face a norma ISO 14001:2012
e a¢des a tomar relativamente as mesmas

— Informagdo documentada requerida

— ldentificagdo da informagdao documentada por ponto da norma requerida na ISO 9001:2015 e
14001:2015

3. Requisitos das normas ISO 9001 e na ISO 14001 - Durag&o: 4 horas
— 1SO9001:2015
— Apresentacdo, explicagdo e aplicagdo dos requisitos da norma I1SO 9001:2015
— 1SO 14001:2015
— Apresentacdo, explicagdo e aplicagdo dos requisitos da norma ISO 14001:2015

4. Integragao dos Sistemas de Gestao — Duragdo: 1 hora
— Alintegrac¢do dos sistemas de gestdo incluindo ferramentas de gestdo

5. Exercicios
— Realizagdo de exercicio durante a formagdo que permitirdo entender quais as agdes a
desenvolver pela organizagdo para satisfazer a convergéncia para as novas versdes ISO
9001:2015 e ISO 14001:2015.
— Como garantir a informagdo documentada requerida por esta nova versdo da norma
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